
 Har du köpt din utrustning och vill ansluta
headsetet/högtalaren med Bluetooth till din dator?
 Ladda din utrustning med medföljande USB-

kabel
 Sätt sedan igång utrustningen, håll in PÅ-

knappen på headsetet i ca 3-4 sekunder så
aktiveras synk-läget. För högtalarna håller du
in      tills knappen blinkar blått.

 För att synkronisera ditt headset eller
högtalare till din dator gör följande steg:



1. Klicka på Bluetooth

symbolen på din

dator.

1.

2.

3.



1. Kontrollera först att

Bluetooth är

aktiverad genom att

den är blå och står i

läge ”På”.

2. Klicka sedan på

”Lägg till en

Bluetooth-enhet eller

annan  enhet”.



1. Klicka på Bluetooth



1. Om du har aktiverat 

din utrustning i synk-

läge korrekt så visas 

den nu här.

2. Klicka på den så 

ansluts den 

automatiskt till din 

dator.



1. Om Teams inte väljer

din nya utrustning

automatiskt så klicka

på … (Fler

åtgärder), sen på

Visa

enhetsinställningar



1. Kontrollera att din

nya utrustning är

vald som Ljudenhet

och Högtalare i

rullgardinerna.

2. Kontrollera även

ljudnivån och se till

att du inte har

kommit åt Mute

3. Om du fortfarande

inte får ljud, kontakta

IT support.

https://sgts.service-now.com/sp



